
1. Quels cartons reprenons-nous ?
• Cartons geiser
• Techniquement fonctionnels
• Propres et secs
• Sans étiquettes d'expédition/inscriptions
• En bon état

2. Préparation des cartons
• Trier les cartons par taille
• Environ 10 à 15 cartons par paquet
• Retirer complètement les étiquettes d'expédition

3. Déroulement du retour
• Retour directement lors de la prochaine livraison
par camion geiser
• Aucune inscription préalable nécessaire
• La reprise n'est possible que s'il y a suffisamment de place 
dans le camion

4. Qui peut retourner des cartons ?
• Le retour n'est possible que pour les clients qui bénéficient 
de la livraison par camion geiser
• Si vous ne bénéficiez actuellement pas d'une livraison 
par camion, renseignez-vous auprès de votre représentant 
commercial sur la possibilité d'une livraison par camion,
et sur les conditions
• Dans certains cas, des solutions individuelles peuvent être 
envisagées

5. Coûts
• Le retour est gratuit
• Il n'y a pas de frais supplémentaires ni de frais de transport

6. Interlocuteur
Andreas Grossen 
Responsable logistique, Rudolf Geiser AG
Email: andreas.grossen@gela.ch
+41 62 916 15 79

Un emballage repensé

Retour &
réutilisation

Aperçu des faits et des processus relatifs au 
nouveau concept d'emballage
de Rudolf Geiser AG.

Fonctionnel, économe en ressources,
tourné vers l'avenir.
Avec notre nouveau concept d'emballage, nous misons sur des matières plus durables et des solutions intelligentes qui 
réduisent la consommation de ressources et renforcent le circuit de recyclage.


